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Giam déc Hanh chinh - Nhén sy
Bénh vigén Qudc té My

HOI THAO QUAN LY CHAT LUONG VA AN TOAN NGUGI BENH THEO 21-22-23/11/2024
TIEU CHUAN QUSC TE JCI: TU LY THUYET DEN THUC TIEN Bénh vién Quéc 1€ My
APPLY JCI STANDARDS INTO HOSPITAL QUALITY MANAGEMENT:

FROM THEORY TO PRACTICE

QUA TRINH PAO TAO VA BANG CAP

T6t nghiép Pai Hoc Luat Tp HCM chuyén nganh Lugt Hanh chinh;

Tham gia cac Chuong tinh ddo tao vé Quan ly bénh vién, Kiém soat nhiém khudn, Quan ly chdt
IUgng v& an todin ngudi bénh theo tiéu chudn JCI quan Iy chdt Iugng, céc khdéa ddo tqo chuyén su
vé quan Iy nhéan sy, I18p ddo tao néng cao ndng Iuc qudn Iy, cac phuong phap xay dung KPI - BSC
frong bénh vién va nghiép vy su pham trong y khoa.

KINH NGHIEM

Trude khi gia nhép vai Bénh vién qudc 1€ My ti nam 2020, 6ng da c6 hon 20 ndm kinh nghiém Iam
viéc trong linh viic héinh chinh nhén su tai cac tap dodn 16n, cong ty da quéc gia va cac bénh vién
nhu: Tép dodn Tan Hiép Phat, Sogood Foods Group, Tép dodn Y khoa Hodn My, Bénh vién Qudc t&
City, Bénh vién qudc 1€ Hanh Phac.
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? = M6t 18 chiic cham séc stic khde céin ¢ nhidu ngudi cé ky nang va trinh dé phi ho
Chu gé/ Theme ] € Y/ 0ng OGS

@& hodn thanh st ménh clia minh va dép tng nhu cdu clia bénh nhan. Viéc tuyén

dung, dénh gid va bd nhiém nhan vién dugc thyc hién t6t nhét théng qua moét quy

trinh phéi hgp, hiéu qué va théng nhdt. Viéc ghi lai cac ky nang, kién thic, tinh do

2 P hoc vén va kinh nghiém Iam viéc trudc day clia Ung vién cing rét cn thiét. Diéu

Q U A N LY ddc biét quan trong Ia phdi xem xét cdn than tinh dé chuyén mén cdia nhan vién y
16 va diéu dudng Vi ho tham gia vao céc quy trinh chdm soc [am sang va 1am viéc

A ~ tryc 1iép véi bénh nhan. Bay Ia co hoi ddu tién va quan trong nhdt dé bénh vién bao
NGUON NHAN LU

Tiéu chudn Trinh P& Chuyén Mén Véa Hoc Van Nhan Vién (SQE) nhdn manh mot s

~ ~ ~ -~ -~
NANG CAO HIEU SUAT LAM VIEC i, chuénsau:
2 ~ ~
CUA NHAN VIEN : o
Xay dung chuong trinh quan ly stc khde va an toan nhan vién,
Xd&c minh tinh dé hoc van va ching chi clia bac si, nhan vién y 16
Quyét dinh pham vi hoat déng chuyén mén
Giam sat va dénh gid lién tuc priptin
Tai bd nhiém va gia han pham vi hoat déng chuyén mén
Xac minh b&ng cp va ching chi clia nhan vién diéu dudng
Xac minh b&ng cép va ching chi clia ky thudt vien




